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KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE

PGF.07. Wykonywanie przekazu reklamowego
PGF.08. Zarzadzanie kampania reklamowa

CELE KSZTALCENIA

Absolwent szkoty prowadzacej ksztalcenie w zawodzie technik reklamy powinien by¢ przygotowany do

wykonywania zadan zawodowych:

1) w zakresie kwalifikacji PGF.07. Wykonywanie przekazu reklamowego:
a) przygotowania elementow strategii reklamowej,
b) przygotowania elementoéw kreacji reklamowej,

c) produkcji reklamy;

2) w zakresie kwalifikacji PGF.08. Zarzadzanie kampania reklamowa:

a) planowania kampanii reklamowej,

b) organizowania sprzedazy reklamowej,
c) realizowania kampanii reklamowej,
d) badania przekazu reklamowego.

EFEKTY KSZTALCENIA I KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW
Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji PGF.07. Wykonywanie przekazu reklamowego
niezbedne jest osiagnigcie nizej wymienionych efektow ksztalcenia:

PGF.07. Wykonywanie przekazu reklamowego

PGF.07.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) postuguje sie pojeciami z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska

1) wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa i
higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony
$rodowiska

2) wymienia regulacje wewnatrzzaktadowe zwiazane z
bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrong
przeciwpozarowa, ochrona srodowiska i ergonomia

3) wyjasnia pojecia: choroba zawodowa, wypadek przy
pracy

4) rozrdznia znaki informacyjne zwigzane z przepisami
ochrony przeciwpozarowej

5) wskazuje zasady postepowania na wypadek pozaru w
miejscu pracy

6) identyfikuje zastosowanie ga$nic po znormalizowanych
oznaczeniach literowych

7) wskazuje zasady recyklingu zuzytych cze$ci urzadzen
biurowych i wyposazenia

2) charakteryzuje zadania i uprawnienia instytucji
oraz stuzb dzialajacych w zakresie ochrony
pracy i ochrony srodowiska

1) wymienia instytucje i stuzby dziatajace w zakresie
ochrony pracy i ochrony $rodowiska

2) wymienia zadania i uprawnienia instytucji i stuzb
dziatajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony
srodowiska

3) okresla prawa i obowiazki pracownika oraz
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa

i higieny pracy

1) rozr6znia rodzaje profilaktycznych badan lekarskich

2) rozrdznia rodzaje obligatoryjnych szkolen

3) identyfikuje system kar dla pracownika z tytutu

nieprzestrzegania przepisow bezpieczenstwa i higieny

w trakcie wykonywania pracy

4) wskazuje obowigzki pracownika i pracodawcy w
zakresie zapobiegania wypadkom przy pracy i
chorobom zawodowym

3) rozrdznia rodzaje $wiadczen z tytutu wypadku przy
pracy i choréb zawodowych
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4) okres$la skutki oddziatywania czynnikoéw 1) rozpoznaje skutki oddzialywania czynnikéw
szkodliwych na organizm czlowieka chemicznych na organizm czlowieka
2) rozpoznaje skutki oddzialywania czynnikoéw
biologicznych na organizm cztowieka
3) rozpoznaje skutki oddziatywania czynnikow
psychofizycznych na organizm cztowieka
4) rozpoznaje skutki oddziatywania czynnikow
niebezpiecznych i uciazliwych na organizm czlowieka
5) stosuje $rodki techniczne i ochrony zbiorowej 1) wskazuje $rodki ochrony zabezpieczajace przed
podczas wykonywania zadan zawodowych hatasem
2) okre$la wymagania w zakresie o$wietlenia,
temperatury i mikroklimatu pomieszczen
3) rozpoznaje srodki ochrony zapobiegajace porazeniu
pradem
4) rozpoznaje $rodki ochrony zapobiegajace pogorszeniu
wzroku i znieksztatceniu krggostupa
5) rozpoznaje $rodki ochrony zapobiegajace upadkom
6) stosuje srodki ochrony zapobiegajace porazeniu
pradem
7) stosuje srodki ochrony zapobiegajgce pogorszeniu
wzroku i znieksztatceniu kr¢gostupa
8) stosuje $rodki ochrony zapobiegajace upadkom
6) organizuje stanowisko pracy zgodnie 1) korzysta z instrukcji obstugi urzadzen podczas
Z wymaganiami ergonomii, przepisami i wykonywania zadan zawodowych
zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy, 2) wskazuje wlasciwe zachowania podczas pracy z
ochrony przeciwpozarowej i ochrony urzadzeniami biurowymi podiaczonymi do sieci
srodowiska elektrycznej
3) identyfikuje czynniki, ktére nalezy bra¢ pod uwagg
podczas organizacji przestrzeni biurowej zgodnie z
zasadami ergonomii
4) okre$la wymagania ergonomiczne dla stanowiska
pracy siedzacej
5) okre$la wymagania ergonomiczne dla stanowiska
pracy przy komputerze
6) wskazuje obowiazki pracodawcy w zakresie
organizacji czasu pracy dla pracownika pracujacego
na stanowisku komputerowym
7) wskazuje sytuacje grozace pozarem na stanowisku
pracy
7) udziela pierwszej pomocy w stanach nagltego 1) opisuje podstawowe symptomy wskazujgce na stany
zagrozenia zdrowotnego naglego zagrozenia zdrowotnego
2) ocenia sytuacje poszkodowanego na podstawie
analizy objawow obserwowanych u poszkodowanego
3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku
4) ukfada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej
5) powiadamia odpowiednie stuzby
6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych
stanach naglego zagrozenia zdrowotnego, np.
krwotok, zmiazdzenie, amputacja, ztamanie,
oparzenie
7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawat, udar
8) wykonuje resuscytacje krgzeniowo-oddechowsg na

fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji

PGF.07.2. Podstawy reklamy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:
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1) postuguje si¢ podstawowymi pojeciami
z zakresu reklamy

1)

wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu reklamy:
branding, marka, copy, slogan, banner, billboard,
layout, logo, GRP(Gross Rating Point), CTR (click
through rate), ATL (Above The Line), BTL (Below
The Line) B2B (business to business) B2C (business-
to-consumer)

2) charakteryzuje ushugi reklamowe

1)

2)

podaje przyktady ustug reklamowych, w tym
stworzenie strategii reklamowej, opracowanie
koncepcji kreatywnej, zakup powierzchni reklamowej,
napisanie tekstu do ulotki, stworzenie projektu
graficznego

wymienia cechy charakterystyczne wybranej ushugi
reklamowej

3) charakteryzuje media i formy reklamy

1)

2)

podaje cechy charakterystyczne poszczegoélnych
mediow, takich jak: telewizja, kino, internet i prasa
wymienia formy reklamy charakterystyczne dla
danego medium, np. audycja sponsorowana, fanpage,
reklama radiowa, plansza reklamowa w audycji,
lokowanie produktu, sygnat dzwigkowy marki
(jingiel), banner na fanpage’u, reklama wideo online,
audycja sponsorowana, lokowanie produktu

4) charakteryzuje rodzaje podmiotow
gospodarczych zajmujacych si¢ reklamag

1)

2)

wymienia rodzaje podmiotéw gospodarczych
zajmujacych si¢ reklama: agencja reklamowa, agencja
interaktywna, agencja mediowa i dom produkcyjny
opisuje zakres dziatalno$ci podmiotow gospodarczych
zajmujacych sie reklamag

5) charakteryzuje struktury organizacyjne
specyficzne dla agencji reklamowej

1)

2)

wymienia dziaty w agencji reklamowej w tym obstugi
klienta, strategii, kreacji, produkcji

opisuje zadania realizowane w poszczegoélnych
dziatach w agencji reklamowe;j

6) okresla role reklamy w dziataniach biznesowych
i marketingowych

1)
2)

3)

okresla zadania reklamy w biznesie i marketingu
okresla cele biznesowe 1 marketingowe dziatan
reklamowych

analizuje potencjalne efekty biznesowe i
marketingowe dziatan reklamowych

7) okresla funkcje reklamy w kontekscie
polityczno-spotecznym

1)

rozroznia reklame od propagandy, propagaciji,
informacji i dzieta sztuki

8) okre$la znaczenie branzy reklamowej w
gospodarce

1)

2)

opisuje udziat reklamy w budowaniu wynikow
makroekonomicznych

wskazuje funkcje reklamy w kreowaniu popytu na
towary i ustugi

9) charakteryzuje instytucje branzy reklamowej

1)

2)

3)

wymienia organizacje branzowe, np. Stowarzyszenie
Komunikacji Marketingowej SAR, Zwigzek
Stowarzyszen Rada Reklamy, Rada Etyki Mediow,
International Advertising Association

identyfikuje gldéwne obszary dzialania organizacji
branzowych, takich jak: Stowarzyszenie Komunikacji
Marketingowej SAR, Zwiazek Stowarzyszen, Rada
Reklamy, Rada Etyki Mediow, International
Advertising Association

podaje przyktady najwazniejszych konkursow
branzowych: Cannes Lions, KTR— konkurs
kreatywnosci, EFFIE (Effie Awards) —konkurs
efektywnosci

10) charakteryzuje narzedzia promocji

1)
2)

3)

wyjasnia znaczenie narzgdzi promocji

rozréznia typy dziatah promocyjnych, np. promocja
cenowa, sprzedaz osobista, PR (public relations)

i promocja sprzedazy

klasyfikuje narzedzia promocji
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11) rozpoznaje wlasciwe normy i procedury oceny
zgodnosci podczas realizacji zadan
zawodowych

1) wymienia cele normalizacji krajowej

2) wyjasnia, czym jest norma i wymienia cechy normy

3) rozr6znia oznaczenie normy mi¢dzynarodowe;j,
europejskiej i krajowej

4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodno$ci

PGF.07.3. Postugiwanie si¢ zasadami tworzenia przekazu reklamowego

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) charakteryzuje przekaz reklamowy

1) wymienia elementy przekazu reklamowego, np.
glowny komunikat, korzysci produktowe, argumenty
sprzedazowe, symbole

okresla perswazyjna funkcje przekazu reklamowego
wymienia typy argumentow uzywanych w przekazie
reklamowym: racjonalne i emocjonalne

rozréznia argumenty racjonalne i emocjonalne
uzywane w przekazach reklamowym

okresla znaczenie przekazu reklamowego w procesie
zwickszania warto$ci marki

2)
3)

4)

5)

2) charakteryzuje zasady tworzenia przekazu
reklamowego

1) wymienia zasady tworzenia przekazu reklamowego:
okreslenie tresci, struktury, ksztattu przekazu

2) wymienia cechy przekazu reklamowego, np.
atrakcyjnos¢, sugestywnosc¢, zapamietywalnose,
oryginalno$¢, adekwatnos¢ dla odbiorcow, etycznosé

3) wymienia etapy tworzenia przekazu reklamowego, np.
strategia komunikacji, opracowanie idei przewodniej
(big idea), opracowanie konkretnej reklamy

3) tworzy strategi¢ przekazu reklamowego

1) opisuje specyfike planowania strategicznego:
dlugoterminowos¢, orientacja na cele, efektywnos¢

2) okresla cele komunikacji i sposoby ich realizacji przez
reklamg

3) okresla sposoby mierzenia postgpow w realizacji
strategii

4) omawia elementy kluczowe dla efektywnos$ci przekazu
reklamowego, np. spojnos¢ dziatan, konsekwencja,
koncentracja §rodkow

4) definiuje odbiorcow przekazu reklamowego
(grupe docelowa)

1) wymienia kryteria opisu grupy docelowej: demografia,
socjografia, styl zycia, zachowania zakupowe

opisuje cechy grupy docelowej niezbedne dla
zbudowania perswazyjnej komunikacji, np.
motywacje, potrzeby, nastawienie wobec marki

2)

5) tworzy liste wytycznych dla opracowywania
przekazu reklamowego (brief kreatywny)

1) wymienia elementy struktury briefu, np. wyzwanie,
otoczenie biznesowe, cele komunikacyjne, grupa
docelowa, gldwny przekaz, argumentacja,
spodziewana reakcja, tonalno$é

okresla zawarto$¢ elementow briefu

spisuje wytyczne dla planowanych dziatan
reklamowych

2)
3)

PGF.07.4. Stosowanie technik wytwarzania elemento

w przekazu reklamowego

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) stosuje zasady tworzenia tekstow reklamowych

1) rozréznia rodzaje i funkcje tekstu reklamowego, np.
tytut, body copy, slogan, Voice Over, reklama audio,
post na portalu spoteczno$ciowym

2) dobiera forme tekstu reklamowego do tresci przekazu

3) tworzy teksty reklamowe, np. tytut, body copy, slogan,
Voice Over, reklama audio, post na portal

spoteczno$ciowy, reklama AdWords
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2) stosuje zasady projektowania graficznego

1)
2)
3)

dobiera formg do tresci przekazu
postuguje si¢ zasadami kompozycji
dobiera kolorystyke projektu

3) stosuje techniki wykonywania elementow
identyfikacji wizualnej

1)
2)

3)

rozréznia elementy identyfikacji wizualnej, np. logo,
sygnet, logotyp, piktogram, brand book

dobiera forme elementow identyfikacji wizualnej do
tresci przekazu

wykonuje elementy identyfikacji wizualnej

4) stosuje reklamy drukowane

1)

rozroznia formy reklamy drukowanej, np. ogloszenie
prasowe, plakat, opakowanie, druk bezadresowy lub
adresowy, ulotka, kalendarz, zaproszenie

dobiera formg reklamy drukowanej do tresci przekazu

5) stosuje zasady typografii

wymienia rodzaje fontow
dobiera rodzaj, charakter i wielko$¢ fontow do uktadu
graficznego i charakteru prezentowanych tresci

6) stosuje techniki grafiki komputerowej w
wytwarzaniu elementow przekazu
reklamowego

rozroznia rodzaje grafiki komputerowej

dobiera programy i narzedzia do wykonywania grafiki
komputerowej

dobiera forme grafiki komputerowej do tresci przekazu
reklamowego

wykonuje obiekty grafiki komputerowej

wykonuje kompozycje graficzno-tekstowe

7) stosuje techniki fotograficzne w wytwarzaniu
elementéw przekazu reklamowego

2)

4)
5)

stosuje zasady przygotowywania fotografii do
poszczegélnych mediow: druk, fotografia w mediach
cyfrowych — online, fotografia w mediach ruchomych
dobiera styl zdjecia do przekazu reklamowego
dobiera sprzet do wykonania fotografii reklamowe;j
wykonuje fotografie do reklamy

dokonuje retuszu cyfrowego fotografii

8) stosuje techniki multimedialne w wytwarzaniu
elementow przekazu reklamowego

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

rozréznia formy reklamy audio, np. reklama radiowa,
podcast, digital audio

rozroznia formy reklamy wideo, np. reklama
telewizyjna, reklama kinowa, film interaktywny,
teledysk, czotowka serialu lub filmu, reklama online
wideo, reklama wykorzystujaca rzeczywistos¢ VR
(Virtual reality)

dobiera forme reklamy multimedialnej do przekazu
reklamowego

wykonuje scenariusz reklamy audio

wykonuje storyboard i shootingboard filmu
reklamowego

wykonuje reklamg¢ radiowa

wykonuje reklame wideo

9) wykorzystuje media cyfrowe w wytwarzaniu
elementow przekazu reklamowego

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

8)

rozréznia formy reklamy cyfrowej w mediach, np.
strona www, kampania online, uzycie platform
spoteczno$ciowych, urzadzenia mobilne

dobiera formy reklamy cyfrowej do tresci przekazu
opisuje specyfike tworzenia przekazu dostosowanego
do urzadzen mobilnych

zamieszcza elementy przekazu reklamowego na
witrynach internetowych, w tym na platformach
spoteczno$ciowych

zamieszcza elementy przekazu reklamowego w
mediach spoteczno$ciowych

zamieszcza elementy przekazu reklamowego na
portalach internetowych

opisuje sposoby budowania baz odbiorcow
komunikacji e-mail

opisuje sposoby segmentacji odbiorcow e-mail
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9) wysyla e-mail do bazy odbiorcow za pomoca
specjalistycznych narzegdzi

PGF.07.5. Wykonywanie projektow reklamy zgodnie z wytycznymi
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) wykonuje projekty reklamy zewnetrznej

1) wymienia rodzaje reklamy zewnetrznej

2) dobiera adekwatne do briefu formy reklamy
zewngtrznej

3) wykonuje reklame zewnetrzng, np. ambient, billboard,
event, marketing doswiadczen, materiaty i instalacje w
punkcie sprzedazy, na ekranach cyfrowych

2) postuguje si¢ dokumentacjg dotyczaca
przygotowania reklamy

1) odczytuje szkic, makiete, projekt

2) odczytuje informacje z briefu niezbedne do wykonania
projektow reklamy

3) odczytuje dokumentacje technologiczna

4) ustala parametry technologiczne wyrobu

5) przygotowuje kalkulacje wykonania reklamy

3) wykonuje projekty reklamy do umieszczenia
w mediach cyfrowych

1) wykonuje elementy przekazu reklamowego do
zamieszczenia na witrynie internetowej

2) wykonuje elementy przekazu reklamowego do
umieszczenia w mediach spotecznosciowych

3) wykonuje elementy przekazu reklamowego do
zamieszczenia na portalach internetowych

4) wykonuje elementy przekazu reklamowego do
zamieszczenia na platformach sprzedazowych: sklep
internetowy, platforma aukcyjna

5) wykonuje elementy przekazu, uwzgledniajac specyfike
kanatow komunikacji reklamowej w internecie: e-
mailing, urzadzenie mobilne

PGF.07.6. Jezyk obcy zawodowy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) postuguje si¢ podstawowym zasobem $rodkow
jezykowych w jezyku obcym nowozytnym
(ze szczegbdlnym uwzglednieniem $rodkow
leksykalnych), umozliwiajacym realizacje
czynno$ci zawodowych w zakresie tematow
zwigzanych:
a) ze stanowiskiem pracy i jego
wyposazeniem
b) z gléwnymi technologiami stosowanymi w
danym zawodzie
c) zdokumentacjg zwiazang z danym
zawodem
d) 2z ustugami $wiadczonymi w danym
zawodzie

1) rozpoznaje oraz stosuje $rodki jezykowe
umozliwiajgce realizacje czynno$ci zawodowych w
zakresie:

a) czynno$ci wykonywanych na stanowisku pracy,
w tym zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa i higieny pracy

b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatow
koniecznych do realizacji czynno$ci zawodowych

C) procesow i procedur zwigzanych z realizacja
zadan zawodowych

d) formularzy, specyfikacji oraz innych
dokumentow zwigzanych z wykonywaniem zadan
zawodowych

e) $wiadczonych ustug, w tym obstugi klienta

2) rozumie proste wypowiedzi ustne
artykutowane wyraznie, w standardowej
odmianie jezyka obcego nowozytnego, a takze
proste wypowiedzi pisemne w jezyku obcym
nowozytnym, w zakresie umozliwiajacym
realizacje zadan zawodowych:

a) rozumie proste wypowiedzi ustne
dotyczace czynnosci zawodowych (np.
rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje), artykulowane wyraznie,

w standardowej odmianie jgzyka
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne

dotyczace czynnosci zawodowych (np.

1) okresla gtéwng mysl wypowiedzi lub tekstu lub
fragmentu wypowiedzi lub tekstu

2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone
informacje

3) rozpoznaje zwiazki migdzy poszczegdlnymi czgsciami
tekstu

4) uktada informacje w okreslonym porzadku
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napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne i 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane z
logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w jezyku czynno$ciami zawodowymi,
obcym nowozytnym, w zakresie 2) przedstawia sposob postgpowania w réznych
umozliwiajacym realizacje zadan sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji,
zawodowych: wskazowek, okresla zasady)

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o r6znym
zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze
instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi

b) tworzy krétkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomos¢, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany z
wykonywanym zawodem — wedtug wzoru)

4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowg
sytuacjach zwiazanych z realizacja zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumialy, adekwatnie zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych oséb
do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane z czynno$ciami
formie prostego tekstu: zawodowymi
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z 5) pyta o upodobania i intencje innych osob

innym pracownikiem, klientem, 6) proponuje rozwigzania zwigzane z realizacja
kontrahentem, w tym rozmowy czynnosci zawodowych

telefonicznej) w typowych sytuacjach 7) stosuje zwroty i formy grzecznos$ciowe,
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci 8) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomos¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

5) zmienia forme przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym W zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
typowych sytuacjach zwigzanych z symbolach, piktogramach, schematach) oraz
wykonywaniem czynnosci zawodowych audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub w tym jezyku
obcym nowozytnym

4) przedstawia publicznie w jezyku obcym nowozytnym
wczesniej opracowany material, np. prezentacje
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6) wykorzystuje strategie stuzgce doskonaleniu 1) Kkorzysta ze stownika dwujezycznego i
wlasnych umiejetnosci jezykowych oraz jednojezycznego
podnoszace §wiadomo$¢ jezykowa: 2) wspobldziata z innymi osobami, realizujgc zadania
a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy jezykowe

nad jezykiem 3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,
b) wspotdziata w grupie rowniez za pomoca technologii informacyjno-
c) korzysta ze zrodet informacji w jezyku komunikacyjnych
obcym nowozytnym 4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy
d) stosuje strategie komunikacyjne i 5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby w
kompensacyjne przyblizeniu okre$li¢ znaczenie stowa
6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastepuje
nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, srodki
niewerbalne

PGF.07.7. Kompetencje personalne i spoleczne

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) przestrzega zasad kultury i etyki w 1) rozpoznaje formy i rodzaje komunikacji
komunikacji z innymi osobami w $rodowisku | 2) identyfikuje zasady dobrej komunikacji bezposredniej,
pracy np. zasady chronomiki, mimika twarzy, kontakt

wzrokowy, gesty, wyglad zewnetrzny, postawa ciata,
dotyk, zasady proksemiki, spojnosci przekazu
werbalnego z niewerbalnym, techniki skutecznego
stuchania

3) wskazuje bariery w komunikowaniu si¢

4) identyfikuje kanaty przekazywania informacji, np.
korespondencja papierowa i elektroniczna, kontakt
bezposredni i rozmowy telefoniczne, kontakt
niewerbalny

5) uzywa form grzecznosciowych w komunikacji
pisemnej i ustnej

6) rozpoznaje zasady budowania dobrych relacji
miedzyludzkich w pracy biurowej

7) rozpoznaje zasady etyczne w pracy biurowej, np,
powiernictwo, dobro klienta, odpowiedzialno$¢
moralna

8) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone
informacje zawodowe

9) wskazuje przepisy prawa zwigzane z ochrong
wlasnosci intelektualnej

10) rozpoznaje kategorie wlasnos$ci intelektualne;j
wystepujace w pracy biurowej, np. bazy danych,
prawa autorskie, know-how, autorskie dokumenty,
znaki towarowe, licencje

2) wykazuje si¢ kreatywnoscig i otwarto$cig na 1) rozpoznaje cechy osoby kreatywnej
zmiany 2) identyfikuje czynniki wptywajgce na kreatywno$¢

czlowieka, np. osobowos¢, temperament, empatia,
motywacja

3) wyjasnia znaczenie zmiany w zyciu cztowieka

4) identyfikuje Zrodta zmian organizacyjnych

5) porzadkuje etapy wprowadzania zmiany

6) wymienia przyczyny oporu wobec zmian w
srodowisku pracy

3) planuje wykonanie zadania 1) wymienia etapy planowania

2) formuluje cel zgodnie z koncepcja wyznaczania celow
w dziedzinie planowania

3) sporzadza list¢ kontrolng czynnosci niezbednych do
wykonania zadania

4) grupuje zadania wedtug kryterium waznosci i pilnosci

5) okre$la terminy wykonania zadan i rezerwy czasowe

6) szacuje budzet planowanego zadania
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7)

okresla srodki i narz¢dzia do wykonania zadan

4) ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane 1) wskazuje obszary odpowiedzialnosci prawnej za
dzialania podejmowane dziatania
2) identyfikuje przyczyny i skutki zachowan
ryzykownych
3) rozpoznaje przypadki naruszania norm i procedur
postepowania
5) wspolpracuje w zespole 1) formutuje wnioski na podstawie opinii cztonkow
zespotu
2) ustala warunki wspotpracy w zespole
3) rozpoznaje zachowania destrukcyjne i hamujace
wspotprace w zespole
4) rozpoznaje kluczowe role w zespole
5) identyfikuje funkcje konfliktu w organizacji
6) rozpoznaje sposoby rozwigzywania konfliktu w
zespole
6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem 1) identyfikuje sytuacje wywotujace stres
2) wskazuje przyczyny sytuacji stresowych w pracy
biurowej
3) rozpoznaje skutki stresu
4) rozrdznia techniki radzenia sobie ze stresem
7) aktualizuje wiedze i doskonali umiejetno$ci 1) wskazuje czynniki wptywajace na rozwoj zawodowy

zawodowe

2)
3)

4)
5)

czlowieka

rozrdéznia pojecia kwalifikacje 1 kompetencje
zawodowe

identyfikuje elementy kompetencji zawodowych dla
pracownika biurowego

rozrdznia formy i metody doskonalenia zawodowego
sporzadza $ciezke indywidualnej kariery zawodowej

PGF.07.8. Organizacja pracy matych zespotéw

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) planuje prace zespotu w celu wykonania
przydzielonych zadan

rozr6znia zadania indywidualne i zespotowe
systematyzuje etapy procesu planowania pracy
zespotu

identyfikuje zadania czastkowe

identyfikuje zbiory zadan czgstkowych
sporzadza harmonogram realizacji zadania

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych
zadan

grupuje zadania czastkowe wedtug kryterium
kompetencji niezbednych do ich wykonania w zespole
rozpoznaje kompetencje 0sob pracujacych w zespole
przydziela zadania wedlug kompetencji cztonkow
zespohu

3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan

wymienia style kierowania

dobiera styl kierowania do warunkéw i mozliwosci
zespotu

wydaje dyspozycje osobom realizujacym
poszczegolne zadania

identyfikuje czynniki motywacyjne

rozpoznaje sposoby wzmacniania zachowan
pracownikow

identyfikuje zasady efektywnego motywowania
pracownikow

dobiera narzg¢dzia motywowania do warunkow i
potrzeb zespotu pracownikow

rozréznia poziomy delegowania uprawnien
wskazuje korzysci z delegowania uprawnien
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4) monitoruje i ocenia jako$¢ wykonania
przydzielonych zadan

1

systematyzuje etapy oceny jako$ci wykonania
przydzielonych zadan

2) kontroluje jakos¢ wykonanych zadan wedtug
przyjetych kryteriow
3) udziela informacji zwrotnej
5) wprowadza rozwigzania techniczne 1) rozrdéznia usprawnienia techniczne i organizacyjne
i organizacyjne wptywajace na poprawe wplywajace na poprawe warunkow i jako$¢ pracy
warunkow i jakos¢ pracy 2) identyfikuje obszary wymagajace usprawnien
3) wskazuje rozwiazania techniczne i organizacyjne
poprawiajace warunki i jako$¢ pracy
4) wskazuje czynnos$ci zwigzane z wprowadzaniem

zmian poprawiajacych warunki i jako$¢ pracy w
organizacji

Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji PGF.08. Zarzadzanie kampania reklamowa
niezbedne jest osiggnigcie nizej wymienionych efektow ksztalcenia:

PGF.08. Zarzadzanie kampanig reklamowa

PGF.08.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) okresla skutki oddziatywania czynnikow
szkodliwych na organizm cztowieka

1)
2)
3)
4)

5)

rozpoznaje skutki oddziatywania czynnikow
chemicznych na organizm cztowieka

rozpoznaje skutki oddziatywania czynnikow
biologicznych na organizm cztowicka

rozpoznaje skutki oddziatywania czynnikow
psychofizycznych na organizm cztowicka

rozpoznaje skutki oddziatywania czynnikow
niebezpiecznych i uciazliwych na organizm cztowieka
wyjasnia pojecia choroba zawodowa, wypadek przy

pracy

2) stosuje srodki ochrony indywidualnej i
zbiorowej podczas wykonywania zadan
zawodowych

1)
2)

3)
4)

5)

wskazuje $rodki ochrony zabezpieczajace przed hatasem
okres$la wymagania w zakresie o§wietlenia, temperatury
i mikroklimatu pomieszczen

stosuje srodki ochrony zapobiegajace porazeniu pradem
stosuje $rodki ochrony zapobiegajace pogorszeniu
wzroku i znieksztatceniu kregostupa

stosuje srodki ochrony zapobiegajace upadkom

3) organizuje stanowisko pracy zgodnie
z wymaganiami ergonomii, przepisami i
zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrony przeciwpozarowej i ochrony
srodowiska

1)

2)
3)

4)

5)

6)

identyfikuje czynniki, ktore nalezy bra¢ pod uwage
podczas organizacji przestrzeni biurowej zgodnie z
zasadami ergonomii

okres§la wymagania ergonomiczne dla stanowiska pracy
siedzacej

okres$la wymagania ergonomiczne dla stanowiska pracy
przy komputerze

wskazuje zasady ergonomii koncepcyjnej w zakresie
ksztattowania urzadzen wykorzystywanych w pracy
biurowej

wskazuje obowigzki pracodawcy w zakresie organizacji
czasu pracy dla pracownika pracujacego przy
komputerze

wskazuje sytuacje grozace pozarem podczas pracy
biurowej
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4) udziela pierwszej pomocy w stanach naglego
zagrozenia zdrowotnego

1)

opisuje podstawowe symptomy wskazujgce na stany
zagrozenia zdrowia i zycia

2) ocenia sytuacje poszkodowanego na podstawie analizy
objawow obserwowanych u poszkodowanego
3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku
4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej
5) powiadamia odpowiednie stuzby
6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych
stanach nagtego zagrozenia zdrowotnego, np.
krwotok, zmiazdzenie, amputacja, ztamanie, oparzenie
7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w
nieurazowych stanach nagltego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawal, udar
8) wykonuje resuscytacje kragzeniowo-oddechowa na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji
PGF.08.2. Podstawy reklamy
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje sie podstawowymi pojeciami z zakresu | 1) Wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu reklamy:

reklamy

branding, marka, copy, slogan, banner, billboard,
layout, logo, GRP(Gross Rating Point), CTR (click
through rate), ATL (Above The Line), BTL (Below The
Line) B2B (5business to business) B2C (business-to-
consumer)

2) charakteryzuje ustugi reklamowe

1)

2)

podaje przyktady ustug reklamowych, w tym
stworzenie strategii reklamowej, opracowanie koncepcji
kreatywnej, zakup powierzchni reklamowej, napisanie
tekstu do ulotki i stworzenie projektu graficznego
wymienia cechy charakterystyczne wybranej ustugi
reklamowej

3) charakteryzuje media i formy reklamy

1)

2)

podaje cechy charakterystyczne poszczegélnych
mediow: telewizja, kino, internet, prasa, event, mobile
wymienia formy reklamy charakterystyczne dla danego
medium: audycja sponsorowana, fanpage, reklama
radiowa, plansza reklamowa w audycji, lokowanie
produktu, sygnat dzwigkowy marki (jingiel), banner na
fanpage’u, reklama wideo online, audycja
sponsorowana, lokowanie produktu

4) charakteryzuje rodzaje podmiotow
gospodarczych zajmujacych si¢ reklama

3)

4)

wymienia rodzaje podmiotoéw gospodarczych
zajmujacych si¢ reklamg: agencja reklamowa, agencja
interaktywna, agencja mediowa i dom produkcyjny
opisuje zakres dziatalno$ci podmiotow gospodarczych
zajmujacych si¢ reklama

5) charakteryzuje struktury organizacyjne
specyficzne dla agencji reklamowej

1)

2)

wymienia dzialy w agencji reklamowej, w tym obstugi
klienta, strategii, kreacji, produkcji

opisuje zadania realizowane w poszczeg6lnych dziatach
w agencji reklamowej

6) okresla role reklamy w dziataniach biznesowych
i marketingowych

1)

3)

okresla zadania reklamy w biznesie i marketingu
okresla cele biznesowe i marketingowe dzialan
reklamowych

analizuje potencjalne efekty biznesowe i marketingowe
dziatan reklamowych

7) okresla funkcje reklamy w kontekscie
polityczno-spotecznym

1)

rozréznia reklamg od propagandy, propagacji,
informacji i dziela sztuki
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8) okresla znaczenie branzy reklamowej w
gospodarce

1)

2)

opisuje udzial reklamy w budowaniu wynikow
makroekonomicznych

wskazuje funkcje reklamy w kreowaniu popytu na
towary i ushugi

9) charakteryzuje instytucje otoczenia branzy
reklamowej

1)

2)

3)

wymienia organizacje branzowe, w tym Stowarzyszenie
Komunikacji Marketingowej SAR, Zwiazek
Stowarzyszen Rada Reklamy, Rada Etyki Mediow,
International Advertising Association

identyfikuje gldwne obszary dziatania organizacji
branzowych, takich jak: Stowarzyszenie Komunikacji
Marketingowej SAR, Zwiazek Stowarzyszen Rada
Reklamy, Rada Etyki Mediow, International Advertising
Association

podaje przyktady najwazniejszych konkurséw
branzowych: Cannes Lions, KTR— konkurs
kreatywnosci, EFFIE (Effie Awards) — konkurs
efektywn$ci

10) charakteryzuje narzedzia promocji

1)
2)

wyjasnia znaczenie narzedzi promocji

rozroznia typy dziatan promocyjnych, np. promocja
cenowa, sprzedaz osobista, PR (public relations) i
promocja sprzedazy

klasyfikuje narzgdzia promocji

11) rozpoznaje whasciwe normy i procedury oceny
zgodnosci stosowane podczas realizacji zadan
zawodowych

wymienia cele normalizacji krajowej

wyjasnia, czym jest norma i wymienia cechy normy
rozréznia oznaczenie normy mi¢dzynarodowe;j,
europejskiej i krajowej

korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodno$ci

PGF.08.3. Planowanie kampanii reklamowej

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) stosuje techniki kreatywne w procesie
powstawania reklamy

1)
2)
3)

wymienia przyklady technik twoérczego mys$lenia

stosuje techniki rozwijania umiejg¢tnosci tworczych
dobiera techniki tworczego myslenia do zadania w
procesie tworzenia reklamy: strategia komunikacji,
koncepcja kreatywna, tworzenie nowych nosnikow

2) wykorzystuje wiedze z zakresu psychologii
reklamy

wskazuje cechy komunikatow, np. spojny, dopasowany
do odbiorcy, precyzyjny

wymienia rodzaje komunikatéw perswazyjnych:
emocjonalny i racjonalny

dokonuje analizy zachowania konsumenta
wykorzystuje motywacj¢ emocjonalng odbiorcy reklamy
w tworzeniu przekazu reklamowego

wykorzystuje kolor i ksztalt jako narzg¢dzie
oddzialywania na psychike odbiorcy reklamy

dokonuje analizy znaczenia spoteczno-kulturowego
symboli

3) przestrzega norm etycznych w dziatalnosci
reklamowej

wymienia zasady okres§lone w kodeksie etyki reklamy
stosuje normy etyczne w dzialalnos$ci reklamowej
dokonuje analizy wykorzystania cztowieka w reklamie
przez pryzmat stosowanych archetypow kulturowych

4) stosuje przepisy prawa w zakresie reklamy

okresla specyficzne dla branzy reklamowej przepisy
prawa

stosuje przepisy prawa w zakresie reklamy

okresla specyficzne dla branzy reklamowej aspekty
prawa autorskiego: sposoby korzystania z wizerunku,
licencjonowanie, banki zdjec¢
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5) opracowuje strategi¢ komunikacji marki

1)

3)

okresla cele komunikacji i ich charakter, w tym cele
wizerunkowe, sprzedazowe

opisuje grupe docelowg dziatan komunikacyjnych
okre$la potrzeb¢ konsumentow, w tym konsumencki
insight

okresla glowny przekaz reklamy

okresla komunikowane korzysci konsumenckie
dobiera argumenty wspierajace komunikowanie
korzysci

okresla osobowos¢ marki

okresla charakter i ton przekazu

tworzy liste wytycznych (brief)

6) opracowuje plan kampanii reklamowej

definiuje cele reklamowe wynikajace ze strategii marki
i z celéw marketingowych

okresla cele kampanii reklamowe;j

tworzy strategie reklamowe na podstawie zatozonych
celow

planuje etapy kampanii reklamowej

okresla budzet kampanii reklamowej

tworzy plan mediow

optymalizuje parametry kampanii medialnej: budzet,
zasieg, czestotliwos¢ kontaktu

tworzy plan kampanii reklamowej

7) sprzedaje zleceniodawcy kampanie reklamowa

dokonuje analizy potrzeb zleceniodawcy

dokonuje syntezy potrzeb zleceniodawcy

dokonuje analizy planu kampanii reklamowej w
kontekscie potrzeb zleceniodawcy

przygotowuje prezentacje sprzedazowej kampanii
reklamowej dla zleceniodawcy

przedstawia zleceniodawcy przygotowany dla niego
projekt kampanii reklamowej

uzasadnia projekt w Swietle pytan i zarzutow
zleceniodawcy

PGF.08.4. Realizowanie kampanii reklamowej

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) zarzadza informacjami w procesie realizacji
kampanii reklamowej

1)
2)
3)

4)

gromadzi informacje w celu realizacji kampanii
reklamowej

dokonuje analizy informacji w celu realizacji kampanii
reklamowej

syntetyzuje informacje w celu realizacji kampanii
reklamowej

udostepnia przetworzone informacje w celu realizacji
kampanii reklamowej

2) zarzadza procesem realizacji kampanii

reklamowej

1)
2)

3)
4)

5)
6)

okresla zadania w ramach planu kampanii reklamowej
rozdziela zadania w ramach kampanii zgodnie

z dostgpnymi zasobami, budzetem i harmonogramem
monitoruje postep realizacji zadan

weryfikuje jako$¢ przygotowanych elementow kampanii
reklamowej

realizuje emisj¢ kampanii reklamowej

przygotowuje raport dla zleceniodawcy podsumowujacy
stan realizacji kampanii reklamowej

PGF.08.5. Dokonywanie analizy skuteczno$ci i efektywnosci kampanii reklamowej

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:
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1) planuje badania skutecznosci i efektywnosci 1) rozrdznia pojecia skutecznosci (dotarcie) i efektywnosci
kampanii reklamowej (zmiana postaw) reklamy
2) wymienia metody i techniki badan skutecznos$ci
i efektywnosci reklamy, w tym cati, cawi, wywiad
indywidualny, wywiad zogniskowany, desk research
3) dobiera metody i techniki umozliwiajace zbieranie
danych shuzacych do analizy skutecznosci i
efektywnosci kampanii reklamowej
4) konfiguruje oprogramowanie umozliwiajace zbieranie
danych shuzacych do analizy skutecznosci i
efektywnosci internetowej kampanii reklamowej
2) opracowuje oraz interpretuje wyniki badan 1) przetwarza dane z badan skutecznosci i efektywnosci
skutecznosci i efektywnos$ci kampanii kampanii reklamowej
reklamowej 2) dokonuje analizy wynikow badan skutecznosci
i efektywnos$ci kampanii reklamowej
3) dokonuje analizy wynikéw badan skuteczno$ci
i efektywnos$ci kampanii reklamowej w mediach
cyfrowych: dotarcie, efektywnos¢ kreacji,
efektywnos¢ stron docelowych
4) interpretuje wyniki badan skutecznosci i efektywnosci
kampanii reklamowej
5)  ocenia skutecznos¢ i efektywnos$¢ kampanii
reklamowej na podstawie zatozonych wskaznikow
3) prezentuje wnioski z badan dotyczacych oceny | 1) przygotowuje wnioski z badan w formie raportow lub
skutecznosci i efektywnos$ci prowadzone;j prezentacji
kampanii reklamowej 2) prezentuje wyniki badan dotyczacych oceny
skutecznosci i efektywnos$ci prowadzonej kampanii
reklamowej
4) opisuje skuteczno$¢ i efektywnos¢ kampanii 1) planuje kolejnos¢ czynnosci zwigzanych z
reklamowej postugujac si¢ kryteriami konkursu przystapieniem do konkursu efektywnosci EFFIE
efektywnosci EFFIE 2) przygotowuje potencjalne zgtoszenie do konkursu
efektywnosci EFFIE
PGF.08.6. Jezyk obcy zawodowy
Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) postuguje si¢ podstawowym zasobem srodkoéw | 1) rozpoznaje oraz stosuje $rodki jezykowe umozliwiajgce
jezykowych w jezyku obcym nowozytnym (ze realizacje czynno$ci zawodowych w zakresie:
szczeg6lnym uwzglednieniem $rodkow a) czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy, w
leksykalnych) umozliwiajacym realizacje tym zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i
czynnosci zawodowych w zakresie tematow higieny pracy
zwigzanych: b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatow
a) ze stanowiskiem pracy i jego koniecznych do realizacji czynnosci zawodowych

wyposazeniem C) procesow i procedur zwigzanych z realizacja zadan
b) z gléwnymi technologiami stosowanymi w zawodowych

danym zawodzie d) formularzy, specyfikacji oraz innych dokumentow
c) z dokumentacjg zwiazang z danym zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych

zawodem e) $wiadczonych ustug, w tym obstugi klienta
e) zushigami $wiadczonymi w danym

zawodzie
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2) rozumie proste wypowiedzi ustne 1) okresla gtowng mysl wypowiedzi lub tekstu lub
artykutowane wyraznie, w standardowe;j fragmentu wypowiedzi lub tekstu
odmianie jezyka obcego nowozytnego, a takze | 2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone
proste wypowiedzi pisemne w jezyku obcym informacje
nowozytnym, w zakresie umozliwiajagcym 3) rozpoznaje zwiazki mi¢dzy poszczegdlnymi cze¢sciami
realizacje zadan zawodowych: tekstu
a) rozumie proste wypowiedzi ustne 4) uktada informacje w okreslonym porzadku
dotyczace czynnosci zawodowych (np.
rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje), artykulowane wyraznie,
w standardowej odmianie jezyka
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych (np.
napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowa)
3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne i 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane z
logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w jezyku czynnosciami zawodowymi
obcym nowozytnym, w zakresie 2) przedstawia sposob postepowania w rdéznych sytuacjach
umozliwiajacym realizacje zadan zawodowych (np. udziela instrukcji, wskazowek,
zawodowych: okresla zasady)
a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
wypowiedzi ustne dotyczace czynnos$ci 4) stosuje zasady konstruowania tekstow o réznym
zawodowych (np. polecenie, komunikat, charakterze
instrukcje) 5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi
b) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne adekwatnie do sytuacji
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomosé, CV, list
motywacyjny, dokument zwiazany z
wykonywanym zawodem — wedtug wzoru)
4) uczestniczy w rozmowie w typowych 1) rozpoczyna, prowadzi i koficzy rozmowe
sytuacjach zwigzanych z realizacja zadan 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
nowozytnym w sposob zrozumialy, adekwatnie zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych os6b
do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w 4) prowadzi proste negocjacje zwigzane z czynnosciami
formie prostego tekstu: zawodowymi
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z 5) pyta o upodobania i intencje innych 0sob
innym pracownikiem, klientem, 6) proponuje, zachgca
kontrahentem, w tym rozmowy 7) stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe
telefonicznej) w typowych sytuacjach 8) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych:
b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomos¢, formularz, e-mail,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci
zawodowych
5) zmienia forme przekazu ustnego lub 1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
pisemnego w jezyku obcym nowozytnym zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
typowych sytuacjach zwigzanych z symbolach, piktogramach, schematach) oraz
wykonywaniem czynnosci zawodowych audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)
2) przekazuje w jezyku polskim informacje sformutowane
W jezyku obcym nowozytnym
3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub tym jezyku obcym
nowozytnym
4) przedstawia publicznie w jezyku obcym nowozytnym
wczesniej opracowany material, (np. prezentacje)
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6) wykorzystuje strategie stuzgce doskonaleniu
wlasnych umiejetnosci jezykowych oraz
podnoszace swiadomo$¢ jezykowa:

a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy
nad jezykiem

b) wspotdziata w grupie

c) korzysta ze zrodet informacji w jezyku
obcym nowozytnym

d) stosuje strategie komunikacyjne i
kompensacyjne

1)
2)

3)
4)
5)

6)

korzysta ze stownika dwujg¢zycznego i jednojezycznego
wspotdziata z innymi osobami, realizujgc zadania
jezykowe

korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym,
rowniez za pomocg technologii informacyjno-
komunikacyjnych

identyfikuje stowa klucze i internacjonalizmy
wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby w
przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa

upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastgpuje
nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, srodki
niewerbalne

PGF.08.7. Kompetencje personalne i spoteczne

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki w
srodowisku pracy

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

identyfikuje zasady dobrej komunikacji bezposredniej,
np. zasady chronomiki, mimika twarzy, kontakt
wzrokowy, gesty, wyglad zewnetrzny, postawa ciala,
dotyk, zasady proksemiki, spojnosci przekazu
werbalnego z niewerbalnym, techniki skutecznego
shuchania

identyfikuje kanaty przekazywania informacji

w biurze, np. korespondencja papierowa i elektroniczna,
kontakt bezposredni i rozmowy telefoniczne, kontakt
niewerbalny

uzywa form grzeczno$ciowych w komunikacji pisemne;j
i ustnej

rozpoznaje zasady budowania dobrych relacji
miedzyludzkich w pracy biurowej

rozpoznaje zasady etyczne w pracy, np. powiernictwo,
dobro klienta i odpowiedzialno$¢ moralna

przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone informacje
zawodowe

wskazuje przepisy prawa zwigzane z ochrong wlasnos$ci
intelektualnej

rozpoznaje kategorie wlasnosci intelektualnej
wystepujace w pracy biurowej, np. bazy danych, prawa
autorskie, know-how, autorskie dokumenty, znaki
towarowe i licencje

2) wykazuje si¢ kreatywno$cia i otwarto$cig na
zmiany

1)
2)

3)
4)
5)

rozpoznaje cechy osoby kreatywnej

identyfikuje czynniki wptywajace na kreatywnos¢
czlowieka, np. osobowos¢, temperament, empatia,
motywacja

wyjasnia znaczenie zmiany w zyciu cztowieka
identyfikuje Zzroédta zmian organizacyjnych
porzadkuje etapy wprowadzania zmiany
identyfikuje metody przezwyci¢zania oporu przy
wprowadzaniu zmian w organizacji

3) planuje wykonanie zadania

1)
2)

3)

wymienia etapy planowania

formutuje cel zgodnie z koncepcja wyznaczania celow
w dziedzinie planowania

sporzadza list¢ kontrolng czynnosci niezbgdnych do
wykonania zadania

grupuje zadania wedtug kryterium waznosci i pilnosci
okres$la terminy wykonania zadan i rezerwy czasowe
szacuje budzet planowanego zadania

okresla $rodki i narzedzia do wykonania zadan
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4) ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane
dzialania

1)

2)
3)

wskazuje obszary odpowiedzialno$ci prawnej za
podejmowane dziatania

identyfikuje przyczyny i skutki zachowan ryzykownych
rozpoznaje przypadki naruszania norm i procedur
postepowania

5) wspotpracuje w zespole

1)

formutuje wnioski na podstawie opinii cztonkow
zespolu

ustala warunki wspotpracy w zespole

rozpoznaje zachowania destrukcyjne i hamujace
wspolpracg w zespole

rozpoznaje kluczowe role w zespole

identyfikuje funkcje konfliktu w organizacji

rozpoznaje sposoby rozwigzywania konfliktu w zespole

6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem

1) identyfikuje sytuacje wywotujace stres
2) wskazuje przyczyny sytuacji stresowych w pracy

biurowej

3) rozpoznaje skutki stresu
4) rozrdznia techniki radzenia sobie ze stresem

7) aktualizuje wiedze i doskonali umiejetno$ci
zawodowe

1) wskazuje czynniki wptywajgce na rozwdj zawodowy

cztowieka

2) rozrdznia pojecia: kwalifikacje i kompetencje

zawodowe

3) identyfikuje elementy kompetencji zawodowych dla

pracownika biurowego

4) rozroznia formy i metody doskonalenia zawodowego
5) sporzadza $ciezke indywidualnej kariery zawodowe;j

PGF.08.8. Organizacja pracy matych zespolow

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) planuje pracg zespotu w celu wykonania
przydzielonych zadan

1) rozréznia zadania indywidualne i zespotowe

2) systematyzuje etapy procesu planowania pracy
zespohu

3) identyfikuje zadania czgstkowe

4) identyfikuje zbiory zadan czastkowych

5) sporzadza harmonogram realizacji zadania

2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych
zadan

1) grupuje zadania czgstkowe wedhug kryterium
kompetencji niezbednych do ich wykonania

2) rozpoznaje kompetencje 0séb pracujacych w zespole

3) przydziela zadania wedlug kompetencji cztonkow
zespotu

3) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan

1) wymienia style kierowania
2) dobiera styl kierowania do warunkow i mozliwosci

zespohu

3) identyfikuje zasady efektywnego motywowania

zespohu

4) dobiera narzedzia motywowania do warunkow

i potrzeb zespotu pracownikow

5) rozréznia poziomy delegowania uprawnien
6) wskazuje korzy$ci z delegowania uprawnien

4) monitoruje i ocenia jako$¢ wykonania
przydzielonych zadan

1) systematyzuje etapy oceny jako$ci wykonania

przydzielonych zadan

2) kontroluje jako$¢ wykonanych zadan wedtug

przyjetych kryteriow

3) udziela informacji zwrotnej
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5) wprowadza rozwigzania techniczne i 1) rozrdznia usprawnienia techniczne i organizacyjne
organizacyjne wptywajace na poprawe wpltywajace na poprawe warunkoéw i jakos¢ pracy
warunkow i jakos¢ pracy 2) identyfikuje obszary wymagajace usprawnien

3) wskazuje rozwiazania techniczne i organizacyjne

poprawiajgce warunki i jako$¢ pracy

4)  wskazuje czynno$ci zwigzane z wprowadzaniem

zmian poprawiajacych warunki i jako$¢ pracy w
organizacji

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE TECHNIK REKLAMY

Szkota prowadzgca ksztalcenie w zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem
odpowiadajacym technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewni¢ osiagni¢gcie wszystkich
efektow ksztalcenia okre§lonych w podstawie programowej ksztalcenia W zawodzie szkolnictwa branzowego oraz
umozliwi¢ przygotowanie absolwenta do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji PGF.07. Wykonywanie przekazu
reklamowego

Pracownia grafiki komputerowej i multimediow wyposazona w:
— stanowiska komputerowe dla nauczyciela i uczniow (jedno stanowisko dla jednego ucznia), podtaczone
do sieci lokalnej z dostgpem do internetu, z systemem operacyjnym,
- pakiet oprogramowania biurowego,
- oprogramowanie do tworzenia i obrobki grafiki komputerowej,
- oprogramowanie do obrobki zdjec,
- oprogramowanie do obrobki audio i wideo,
- glosniki i mikrofon,
- projektor multimedialny (jeden na pracownig),
- sieciowa drukarke drukujaca w kolorze w formacie A3 (jedna na pracownig),
- skaner (jeden na pracownig),
- kamery cyfrowe,
- cyfrowe aparaty fotograficzne,
- urzadzenia do cyfrowej rejestracji audio,
- flipchart,
- literatur¢ zawodowa.
- studia przypadkow dziatan reklamowych

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji PGF.08. Zarzadzanie kampanig
reklamowg:

Pracownia zarzadzania kampania reklamowa wyposazona W:

— stanowiska komputerowe dla nauczyciela i uczniow (jedno stanowisko dla jednego ucznia), podtaczone
do sieci lokalnej z dostgpem do internetu, z systemem operacyjnym, pakietem oprogramowania
biurowego,

— projektor multimedialny (jeden na pracownig),

— sieciowa drukarke w kolorze w formacie A4 (jedna na pracownig),
—  skaner (jeden na pracownig),

— flipchart,

— literature zawodowsa.

Miejsce realizacji praktyk zawodowych: przedsigbiorstwa branzy reklamowe;j, dziaty marketingu organizacji oraz
inne podmioty stanowigce potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentéw szkoét prowadzacych ksztatcenie w
zawodzie.

Liczba tygodni przeznaczonych na realizacje praktyk zawodowych: 8 tygodni (280 godzin).

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACII
WYODREBNIONYCH W ZAWODZIEY

| PGF.07. Wykonywanie przekazu reklamowego |
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Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Liczba godzin

PGF.07.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

PGF.07.2. Podstawy reklamy 120

PGF.07.3. Postugiwanie si¢ zasadami tworzenia przekazu reklamowego 120

PGF.07.4. Stosowanie technik wytwarzania elementow przekazu 210

reklamowego

PGF.07.5. Wykonywanie projektow reklamy zgodnie z wytycznymi 210

PGF.07.6. Jezyk obcy zawodowy 30
Razem 720

PGF.07.7. Kompetencje personalne i spoteczne?

PGF.07.8. Organizacja pracy matych zespotow?

PGF.08. Zarzadzanie kampania reklamowa

Nazwa jednostki efektow ksztalcenia Liczba godzin

PGF.08.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
PGF.08.2. Podstawy reklamy?®) 120%)
PGF.08.3. Planowanie kampanii reklamowej 150
PGF.08.4. Realizowanie kampanii reklamowej 150
PGF.08.5. Dokonywanie analizy skutecznosci i efektywnosci kampanii 120
reklamowej

PGF.08.6. Jezyk obcy zawodowy 30

Razem 480+120%

PGF.08.7. Kompetencje personalne i spoteczne?
PGF.08.8. Organizacja pracy matych zespotow?

D W szkole liczbe godzin ksztalcenia zawodowego nalezy dostosowaé do wymiaru godzin okreslonego w przepisach w sprawie
ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét, przewidzianego dla ksztalcenia zawodowego w danym typie szkoty,
zachowujac minimalng liczb¢ godzin wskazanych w tabeli dla efektow ksztalcenia wilasciwych dla kwalifikacji
wyodrebnionej w zawodzie.

2 Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni stwarzaé uczniom
warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych oraz umiejetnosci w zakresie organizacji pracy matych
zespotow.

%) Wskazana jednostka efektow ksztalcenia nie jest powtarzana w przypadku, gdy ksztatcenie zawodowe odbywa si¢ w szkole
prowadzacej ksztatcenie w tym zawodzie.
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