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Skuteczny lider w firmie, potrzebuje nie tylko 
znajomości modelów teoretycznych z 

zakresu zarządzania zasobami ludzkimi, ale 
również kompetencji w zakresie rozumienia 

zachowań i postaw w swoim zespole, 
diagnozy i rozumienia własnych zachowań. 



Cele szkolenia: 

 Doskonalenie umiejętności menedżerskich. 

 Poznanie cech prawdziwego lidera. 

 Nabycie umiejętności przewodzenia grupie ludzi. 

 Wykształcenie zachowań umożliwiających skuteczne kierowanie 
zespołem. 

 Poznanie technik motywacyjnych i komunikacyjnych. 

 



Tematyka szkolenia: 

Fazy rozwoju grupy. 

Dynamika grupy. 

Struktura zespołu: role, cele, podejmowanie decyzji. 

Ograniczenia i przeszkody w pracy zespołowej. 

 Indywidualna wartość każdego członka zespołu. 



Budowanie zespołu, fazy rozwoju grupy 
 – 18 lutego 2019 

 Grupa ludzi a Zespół. Budowanie poczucia wspólnoty grupowej. 

 Zwiększanie uczucia solidarności, uświadomienie własnego 
wkładu w rozwój i funkcjonowanie zespołów. 

 Stworzenie okazji do wglądu w problemy  
zespołu, pobudzanie motywacji do działań  
integracyjnych. 

 Korzyści wynikające z pracy w zespole  
różnorodnym. 

 Budowanie zaufania i poczucia bezpieczeństwa. 

 Kształtowanie pozytywnych interakcji  
grupowych. 

 



Warsztaty 



Lider zespołu, dynamika grupy – 19 lutego 2019 

 Dlaczego ludzie podążają za liderami?  

 Cechy charyzmatycznego lidera. 

 Poznanie narzędzi pozwalających na  
skuteczne budowanie zespołu, integrację  
ludzi, którzy go tworzą, a także wzajemną  
współpracę pomiędzy nimi 

 

 



Jak efektywnie pracować z zespołem? 

 Przekazywanie celów i efektywna organizacja pracy zespołu. 

 Różnica między grupą a zespołem. 

 Cechy efektywnego zespołu. 

 Role zespołowe a motywacja. 

 Odpowiedzialność w zespole. 

 Co zagraża zespołowi w osiąganiu celów? 



Komunikacja. Struktura zespołu: role, cele, podejmowanie 
decyzji – 20 lutego 2019 

 Błędy w komunikacji międzyzespołowej. 

 Sposoby porozumiewania się między ludźmi. 

 Zasady komunikacji. 

 Znaczenie udzielania informacji zwrotnej w komunikacji 
międzyzespołowej. 

 Znaczenie wzajemnego wsparcia i korzystania z własnych 
doświadczeń związanych z różnorodnością pracy i celami 
zawodowymi. 

 Budowanie poczucia wspólnoty grupowej. 

 Zasady asertywnego oddziaływania na efektywność zespołu. 

 Kształtowanie pozytywnych interakcji grupowych. 

 





Motywacja. Indywidualna wartość każdego członka zespołu. – 
21 lutego 2019 

Zwiększanie motywacji i efektywności Zespołu: 
₋ Siła założeń. 

₋ Moc wizualizacji. 

₋ Efekt synergii. 

Budowanie współodpowiedzialności za efekty Zespołu: 
- Wzajemny szacunek. 

- Wspólne cele. 

- Motywowanie do działania. 

- Świętowanie sukcesów. 

 



Ograniczenia i przeszkody w pracy zespołowej. 
Wizyta studyjna w szkole – 22 lutego 2019 

Jak radzić sobie w sytuacjach trudnych. 

Poznanie systemu edukacji w Hiszpanii. 



Podsumowanie, korzyści: 

 Podczas szkolenia uczestnicy wzięli udział w analizach 
przypadków, symulacjach, ćwiczeniach zespołowych i 
indywidualnych, dyskusjach moderowanych.  

 Szereg praktycznych zajęć uzupełniono o wiedzę teoretyczną 
podaną w formie mini wykładów. 

 Doskonaliliśmy swój warsztat pracy. 



Podsumowanie, korzyści: 

 Podszkoliliśmy język angielski. 
 Integrowaliśmy się z nauczycielami z innych 

krajów.  
 Możliwość wymiany własnych doświadczeń. 
 



Zwiedzanie zabytków pięknej Walencji 



Czas wolny spędzony w grupie 



Nauka gotowania  
tradycyjnej hiszpańskiej potrawy Palleo  



Certyfikaty 


